
BOTEGA ELENA
FORMULARZ ZWROTU

Włóż formularz do paczki, abyśmy mogli szybciej zidentyfikować Twój zwrot.

Dane zamówienia
Numer zamówienia: ______________________________________________
Imię i nazwisko: ________________________________________________
E-mail lub telefon: _____________________________________________

Zwracany produkt
Produkt / rozmiar / ilość: _____________________________________

Dane do zwrotu środków
Numer konta: _________________________________________________
Właściciel rachunku: _________________________________________

Powód zwrotu
☐ Fason nie pasował do sylwetki
☐ Rozmiar okazał się zbyt mały
☐ Rozmiar okazał się zbyt duży
☐ Materiał nie spełnił oczekiwań
☐ Kolor różnił się od oczekiwanego
☐ Produkt wyglądał inaczej niż na zdjęciach
☐ Jakość produktu nie spełniła oczekiwań
☐ Sukienka była za długa / za krótka
☐ Zamówiłam kilka modeli do przymierzenia
☐ Inny powód: ________________________________________________

Co moglibyśmy poprawić?
______________________________________________________________

Podpis klienta: ______________________

Data: ______________________

www.botegaelena.pl


